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Definitioner

Definitioner af anvendte ord r for denne police:

"VIi”, ”"0s” og "vores” samt “selskabet” refererer til
’Certain underwriters at Lloyd’s’.

"Du”, "dig”, "dit” og "din” refererer til den person eller
personer der henvises til i Policen.

Ejerskifte betyder, hvor den endelige aftale om
salg har fundet sted, enten mundtlig eller skriftlig.

Forsikringsperioden er tiden hvor forsikringen
traeder i kraft indtil den udlgber. Forsikringen
daekker skade der sker i denne periode

Det grgnne kort din dokumentation overfor
udenlandske told- og politi myndigheder for, at der
er tegnet ansvarsforsikring for dit motorkgretgj. Af
kortet kan du se, hvilke lande der er tilsluttet grgnt
kort ordningen, og kortet kan rekvireres os FIRST.

Selvrisiko, er den del af skaden du selv skal betale.

"Totalskade” betyder, at safremt skaden pa
kgretgjet er sa omfattende, at en reparation
ikke kan svare sig, eller overstiger
reparationsbelgbet den udgiftsgraense, der er
fastsat af Skat (se www.skat.dk), opgg@res
skaden som totalskade, dvs. at der udbetales en
kontanterstatning. Det samme geelder i gvrigt
ved tyveri, hvis kgretgjet ikke er kommet til veje
inden 4 uger efter anmeldelsen af tyveriet til
selskabet og politiet.

En kontanterstatning skal fastszettes til det
belgb, et kgretgj af tilsvarende alder og stand vil
kunne anskaffes for mod kontant betaling. Det
vil sige, at det er genanskaffelsessummen, der er
afggrende for erstatningens stgrrelse.

"Delskadet” betyder, at vi forbeholder os ret til
at bestemme, om din motorkgretgj skal
repareres, om dele af den skal repareres, og
om du skal tildeles erstatningen for tabet eller
skaden. | dette tilfaelde betragter vi ikke skaden
pa dit motorkgretgj som en totalskade.
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"Det Rgde kort” — Kortet er udgivet af SOS
International og gengiver, hvad man skal
foretage i skadestilfaelde i udlandet. Kortet kan
rekvireres pa SOS’ hjemmeside. (www.SOS.dk)

1. Hvem er sikret

Betinget af en af selskabet godkendt og komplet
udfyldt og underskrevet begaering, er sikrede; dvs
forsikringstageren og andre, som med
forsikringstagerens tilladelse lovligt benytter den
forsikrede bil.

Ved salg af bilen er den nye ejer daekket, indtil
anden forsikring er tegnet, dog hgjst i 3 uger.

Ejer af virksomheder, der erhvervsmaessigt har
bilen i varetaegt for reparation, behandling,
transport eller lignende, er ikke sikret. Det samme
geelder virksomheder, der har overtaget bilen med
erhvervsmaessigt videresalg for gje. Bestemmelsen
i Forsikringsaftalelovens § 54 er herved tilsidesat.

1.1 Forsikringens sammensaetning
Policen kan veere sammensat af fglgende
daekninger:

1. Ansvar
2. Kasko, herunder redningsforsikring i udlandet og
retshjeelpsdaekning

Pa policen fremgar det, hvilke daekninger
forsikringen bestar af.

1.2 Saerlige vilkar
Hvis der geelder saerlige vilkar for din forsikring, vil
det fremga af policen.

1.3 Hvis skaden sker

Enhver skade der er omfattet af forsikringen, skal
hurtigst muligt anmeldes til FIRST med sa
fyldestggrende oplysninger som muligt

Skader kan anmeldes, pa fglgende made:
- Skriftligt til FIRST, Nytorv 3, DK-1450

Kgbenhavn K
- Telefonisk pa +45 70 70 24 70
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- Pa www.first.dk
- Pa e-mail til first@first.dk

Veerkstedet skal tilkalde taksator, idet reparation
kun ma foretages efter aftale med os . Du kan dog
lade mindre reparationer udfgre indenfor et belgb
pa maks. kr. 20.000, hvis det ville vaere ulovligt
eller uforsvarligt at kgre videre med bilen og kgrsel
ikke kan udsaettes.

Tyveri, brand (ildsvade) og haervaerk skal anmeldes
til politiet.

Du kan lzese om reparation/erstatning i punkt 4,
skadens indflydelse pa preemietrin i punkt 7 og om
selvrisiko i punkt 8.

Ved skader i udlandet, indenfor Europa og hvor du
har brug for redningsforsikringen, skal du
henvende dig direkte til: SOS-International, Nitivej
6, 2000 Frederiksberg, telefon +45 7010 5050,
telefax +45 7010 5056, www.sos.dk. Denne
daekning omfatter — i henhold til gaeldende vilkar -
assistance ved ulykker og driftsstop.

De fuldsteendige vilkar for redningsforsikringen
findes i det rgde SOS-servicekort, som kan
rekvireres hos FIRST eller downloades som
applikation til din smartphone

SOS-kortet og registreringsattesten skal altid
medbringes ved rejser i udlandet. Er der tegnet
anden forsikring for kgrsel i udlandet, daekker
denne forsikring kun subsidizert.

2. Ansvarsforsikring

2.1 Hvor daekkes
Forsikringen daekker i Europa og i de lande udenfor
Europa, der er medlem af grgnt-kort ordningen.

Det grgnne kort er overfor udenlandske told- og

politimyndigheder dokumentationsbevis for, at der
er tegnet ansvarsforsikring.
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Er der tegnet anden forsikring for kgrsel i udlandet,
geelder forsikringen her kun subsidizert.

2.2 Hvad daekkes

Forsikringen daekker det erstatningsansvar, der kan
paleegges den sikrede som ejer, bruger eller fgrer
af den forsikrede bil.

Alle aftaler om erstatning skal forhandles af os.

Ansvar for skade pa forsikringstagerens person er
daekket, nar denne ikke er fgrer af bilen.

Safremt forsikringstageren anvender bilen i
udlandet i en periode pa 90 dage eller mere, er
forsikringstageren forpligtet til at meddele FIRST
herom. Der vil blive opkraevet en tilleegspramie for
denne deekning i udlandet.

2.3 Hvad dezekkes ikke

1. Skade pa fgrerens person.

2. Skade pa ting tilhgrende de sikrede.

3. Skade pa tilkoblede kgretgjer fx trailere.

4. Skade pa dyr eller ting, der transporteres i eller
pa tilkoblet kgretgj, medmindre der er tegnet
seerlig forsikring for det.

5. Skade opstaet ved ophold pa flyvepladsers
restriktionsomrader.

2.4 Summer

Forsikringen daekker i Danmark med de belgb, der
fastsaettes i Feerdselsloven. Under kgrsel i udlandet
daekkes med de summer, der kraeves i de
pagaldende lande, dog mindst med de summer,
som er geldende i Danmark.

Hvis der er tegnet szerlig forsikring for kersel i

udlandet, deekker ansvarsforsikringen kun
subsidizert.

3. Kaskoforsikring

3.1 Hvor d=kker forsikringen
Forsikringen daekker kun lande i EU og EEA.
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Denne dakning er kun medforsikret, hvis der er
tegnet kaskoforsikring.

3.2 Hvad omfatter forsikringen

1. Den forsikrede bil inklusive producent monteret
standardudstyr.

2. Standardveerktgj og afmonteret tilbehgr, nar
det alene bruges til bilen.

3. Eftermonteret tilbehgr, sasom bilradio,
bandspiller, CD’er, hgjttalere,
kommunikationsudstyr og andet tilbehgr hertil
(dog hgjst 5 band el. CD’er til bilens
musikanlaeg), eftermonteret karosseri-tilbehgr
eller andet tilbehgr, sasom feelge, fjeder/
deemperseet, spoilere, tuningsdele og
speciallakeringer er medforsikret for indtil
15.000 kr., medmindre der er tegnet
tillegsdaekning. (Fremgar af Policen).

Fglgende tilbehgr er kun medforsikret, hvis det
fremgar af policen, at der er tegnet
tilleegsdaekning:

1. Tilbehgr der benyttes erhvervsmaessigt.

2. Lante, lejede og leasede genstande.

3.3 Hvilke skader daekkes
Forsikringen daekker enhver skade pa den
forsikrede bil, herunder:

1. Kollisionsskader.

2. Brand (ildsvade), eksplosion, lynnedslag,
kortslutning.

3. Nedstyrtende genstande: Genstande der ved
frit fald rammer bilen.

4. Tyveri, tyveriforsgg, r@veri og ran.

5. Heerveerk: Skade der kun rammer den
forsikrede bils glas.

3.4 Hvilke skader daekkes ikke

1. Skader, der alene opstar i og er begraenset til
bilens mekaniske dele (f.eks. motor,
transmission eller styretgj), medmindre skaden
sker ved brand, eksplosion, kortslutning, tyveri,
rgveri eller haervaerk.
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2. Skade som fglge af kgrsel med utilstraekkeligt
vand eller olie.

3. Skader, der er en fglge af vejrligets pavirkning
(f.eks. teering, rust eller frostspraengning) eller
anden forringelse af bilen, der er en fglge af
almindelig brug, herunder stenslag i lak, ridser
og lignende.

4. Skader sket under behandling og bearbejdning.
Reparatgrer, forhandlere eller andre, som har
bilen til reparation, service, eller lignende, er
ikke daekket af forsikringen. Det samme geelder
virksomheder, der har bilen i varetaegt for salg,
transport eller kommission. Bestemmelsen i
Forsikringsaftalelovens § 54 er herved tilsidesat.

5. Skader der er omfattet af garanti.

6. Skader der sker, mens bilen er udlejet i strid
med Justitsministeriets bestemmelser.

7. Skader der er forvoldt med forszet eller ved
grov uagtsomhed, herunder skader sket under
kgrsel i spiritus-, narkotika- eller medicin-
pavirket tilstand.

8. Skader sket mens bilen blev fgrt af en person
uden lovbefalet kgrekort.

9. hvis kgretgjet ikke er i trafiksikker stand eller
ikke har bestaet sit lovpligtige bilsyn.

10. Skader der skyldes strejke, optgjer og
borgerlige uroligheder.

11. Forsikringen daekker ikke skade eller ansvar for
skade opstaet under jordskeelv eller andre
naturkatastrofer. Forsikringen daekker heller
ikke skade, som er en direkte eller indirekte
folge af krig, krigslignende handlinger,
terrorisme eller terrorlignende handlinger af
enhver art uanset om der er tale om handlinger
udfgrt af enkeltpersoner eller organisationer,
neutralitetskraenkelse, borgerkrig, oprgr eller
borgerlige uroligheder og udlgsning af
atomenergi, med mindre det godtggres, at
skaden ikke skyldes de naevnte forhold som
narmere eller fjernere arsag.

12. Forsikringen dakker ikke skade eller tab af
kgretgjet, forarsaget af ovenstaende
handelser. Direkte eller indirekte forpligtelser
som fglge af forurening fra atomare samlinger
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og braendselsmateriale, atomaffald eller anden
form for atomulykke.

Desuagtet skade naevnt under undtagelserne 6, 7
og 8 er forsikringstageren dog daekket, medmindre
denne, aegtefaellen/samleveren eller den faste
bruger var fgrer af bilen, eller vidste, at der foreld
omstaendigheder som beskrevet, eller deres
manglende kendskab hertil skyldes grov
uagtsomhed.

4. Erstatning

4.1 Transport

Efter en skade, der er omfattet af forsikringen,
daekkes ngdvendig transport af bilen til neermeste
autoriserede veerksted. Findes bilen efter et tyveri
daekkes transport til bopzel eller vaerksted.

Transport, der er omfattet af anden forsikring,
abonnement eller lignende, daekkes ikke.

4.2 Reparation
Bilen skal ved reparation szettes i samme stand
som umiddelbart fgr skaden.

Selskabet er berettiget til at anvise reparatgr og
leverandgr af reservedele m.v.

Der ydes ikke erstatning for:

1. Forggede udgifter til reparation uden for
normal arbejdstid.

2. Forringelse af bilens handelsveerdi.

3. Forbedringer, f.eks. som fglge af ngdvendig
udskiftning af slidte eller terede dele.

4.3 Kontanterstatning

Kontanterstatning fastszettes til det belgb, en
tilsvarende bil med samme alder og stand ville
koste mod kontant betaling, hvis:

1. Skaden er sa stor, at reparationsudgiften
medfgrer, at der skal tilbydes eller ydes
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kontanterstatning efter de af myndighederne
fastsatte regler.

2. Bilen efter tyveri ikke er kommet til veje 4 uger
efter anmeldelse til politiet og skriftlig
anmeldelse til selskabet.

Bilen tilfalder selskabet ved kontanterstatning.

Kontanterstatning forudseetter at bilen afmeldes i
Centralregisteret for Motorkgretgjer og Told- og
Skattestyrelsens regler overholdes.

Stjalet eller skadet tilbehgr, hvor reparation ikke
kan betale sig, erstattes efter vort valg enten ved
kontant betaling eller levering af tilsvarende
genstande.

4.4 Merverdiafgift

Merveaerdiafgift (moms) i henhold til geeldende
lovgivning betales af os.

| det omfang, hvor ejeren af bilen kan medregne
belgbet i den indgaende mervaerdiafgift, sender vi
en opkraevning ved skadens afregning eller
fradrager afgiften ved kontanterstatning.

4.5 Nyveerdi

Forsikringstager er berettiget til nyveerdierstatning

nar:

1.Bilen er en personbil, registreret til privat
personkgrsel.

2.Reparationsomkostningerne vil overstige 75 % af
bilens nyveerdi pa skadetidspunktet.

3.Skaden indtraeffer indenfor det fgrste ar efter
bilens fgrste registrering.

4.Bilen er kgbt som fabriksny.

Ved nyveerdi beregnes erstatningen til prisen for
en fabriksny bil af samme fabrikat, type og argang
pa skadetidspunktet.

4.6 Retshjalpsforsikring

Denne dakning er automatisk medforsikret, nar
der er tegnet kasko.
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Vilkarene for retshjalp kan du fa ved at kontakte
FIRST. Vi vejleder dig gerne i spgrgsmal om
retshjaelpsforsikringen.

Vilkarene er generelle og forsikringssummer mv.
a&ndres Ipbende i takt med domstolenes afggrelser
og i 2007 udgjorde den maksimale erstatning
omkring kr. 100.000.

Forsikringens formal er at betale sagsomkostninger
ved private tvister, der kan indbringes for
domstolene.

Der ydes ikke daekning for advokatradgivning.

Bilforsikringens omrade er de sager, hvor sikrede
er part som ejer, bruger eller fgrer af den
forsikrede bil.

Undtaget er bl.a. de sager, der opstar i forbindelse
med sikredes hoved- eller bierhverv, (dog ikke ved
sager vedrgrende personskade) samt straffesager.

For at der kan opnas retshjeelpsdeekning, skal en
advokat have pataget sig sagen, ligesom reglerne i
forbindelse med fri proces skal opfyldes.

Advokaten skal herefter — fgr yderligere skridt

foretages —indsende en nazrmere redeggrelse om
sagen til FIRST.

Generelle bestemmelser:

5. Regres
Regres er et forsikringsselskabs ret til at fa
udbetalte belgb tilbage.

5.1 Regres ved forsezet eller grov uagtsomhed
FIRST har regres mod enhver (fgreren, ejeren eller
andre), som efter feerdselslovens regler er
ansvarlig for en skade og som har forvoldt skade
med forseet eller ved en uagtsomhed, der kan
betegnes som grov hensynslgshed
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5.2 Regres for skader sket under udlejning
Vi har regres, hvis vi har erstattet en skade, som
ikke er omfattet af forsikringen.

6. Forsikringens undtagelser

6.1 Motorlgb

Forsikringen daekker ikke skade som sker under
motorlgb eller kgrsel pa bane eller andre omrader
der er afspaerret til formalet.

Skade der sker under nationale orienteringslgb,
gkonomi Igb eller rally Igb uden for afspeerret
bane, er dog dakket, nar kgrslen foregar i
Danmark, og politiet har givet tilladelse til Ipbet.
Der kraeves endvidere, at de regler, der geelder for
Igbet, skal overholdes.

Skade, der sker under gvelseskgrsel, glatfgrekgrsel
og mangvrekgrsel er daeekket, nar denne kgrsel
foregar under instruktion af f.eks.
motororganisation eller lignende og pa afspeaerret
omrade.

7. Premieskala

Forsikringen har 9 praemietrin, hvor trin 1 er det
dyreste og trin 9 (Elite) er det billigste.

Indtil praemietrin 9 opnas, er man placeret 1 ar pa
samme pramietrin.

For hvert tilfeelde af skade, hvor forsikringen ikke
kan udgve regres for det fulde erstatningsbelgb
eller forsikringstageren helt eller delvist bliver
tilkendt skyld jeevnfgr Feerdselsloven, mistes et
preemietrin for hver sadan skade ved naeste
fornyelse.

Safremt forsikrede allerede er i preemietrin 9
medfgrer den fgrste skade i forsikringsaret ikke tab
af preemietrin, medmindre skaden overstiger DKK
100.000. Safremt en skade overstiger DKK 100.000,
eller safremt forsikrede har mere end 1 skade i
forsikringsaret mistes 1 preemietrin for hver sadan
skade ved naeste fornyelse.
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Har forsikringstager mere end 2 eller flere skader
indenfor en 3 arig periode, vil praamien blive
nedsat med 3 pramietrin ved naste fornyelse.

Preemien nedsaettes pa policens hovedforfaldsdag
hvert ar, indtil billigste trin er naet.

Praeemietrin og hovedforfaldsdag fremgar af
policen.

8. Selvrisiko

For forsikringen gaelder en selvrisiko og stgrrelsen
fremgar af policen.

Selvrisikobelgbet indeksreguleres med basisar
2013. Er den selvrisiko, som skal betales i
forbindelse med en skade, stgrre end den samlede
skadesudgift, opkraeves kun selvrisiko svarende til
skadesudgiften.

8.1 Forhgjet selvrisiko

Idet forsikringen er tegnet pa grundlag af
forsikringstageren og/eller brugerens samlede
risikomaessige forhold, herunder anciennitet, vil
der i fglgende situationer blive opkraevet forhgjet
selvrisiko:

Hvis bilen udlanes og fgreren pa skadetidspunktet
er:

1. andre end forsikringstager/aegtefalle/eller
keretgjets registrerede bruger
2. bgrn under 30 ar tilhgrende husstanden

geelder dobbelt (2 gange) selvrisiko. For punkt 1
kan dobbelt selvrisiko frafalde safremt bruger af
keretgj kan dokumentere, at have lignende
anciennitet / praemietrin som sikrede.

Nar det forsikrede kgretgj udlanes og kgres af

andre personer med en alder under 25 ar, geelder
en selvrisiko pa DKK 25.000 af enhver skade,
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uanset om bruger af kgretgjet er en del af
husstanden.

Prestigebiler
Ved prestige biler som f.eks. Audi, BMW, Lexus,

Mercedes og tilsvarende, gaelder fglgende
selvrisiko:

Biler med forsikringssum:
Under 500.000 Almindelig selvrisiko jeevnfgr punkt
7 og 8. Over 500.000 1 % af handelsvaerdien

Retshjzelp
For retshjaelpsforsikringen gaelder en selvrisiko pa

10 % af den samlede erstatning, minimum kr.
5.000.

9. Skadetyper fritaget for selvrisiko

1. Skade pa frontrude, hvor der sker reparation af
selve glasset, i stedet for udskiftning.

2. Nar bilen er overdraget til ny ejer.

3. Nar skaden er forvoldt af en kendt skadevolder,
hvis ansvar bortfalder i medfgr af Lov om
Erstatningsansvar.

4. Nar den kendte og ansvarlige skadevolder er
ude af stand til at tilbagebetale vores udgifter.

5. Personskade pa tredjemand, hvis fgreren af den
forsikrede bil er uden skyld i skaden.

9.1 Skaerpede vilkar
Forsikringen kan veaere palagt skaerpede vilkar,
hvilket vil fremga af policen.

10. Selvrisikodekning

Safremt det fremgar af policen at der er tegnet
selvrisikodaekning geelder der en reduceret
selvrisiko pa DKK 750 (indeks for 2013) ved
folgende skader:

- glas*

- brand

- lynnedslag

- eksplosion

- tyveri og r@veri
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*Glas inkluderer spejle og lygter.

11. Andrede vilkr og opsigelse
ved skade

Fra den dag FIRST modtager en skadeanmeldelse
og indtil en maned efter at vi har betalt erstatning
— eller afvist skaden:

- kan bade forsikringstageren og selskabet opsige
forsikringen skriftligt, med 14 dages varsel,- kan
selskabet forlange forsikringens fortsaettelse
betinget af seerlige vilkar med 14 dages skriftlig
varsel

Betales selvrisiko eller mervaerdiafgift ikke senest
14 dage efter pamindelse om betaling, foreholder
vi os sig ret til at opsige kaskodaekningen eller
forlange forsikringen forsat pa seerlige vilkar.

Tilbagebetaling af praemie ved opsigelse/bortfald
af forsikringen, finder kun sted, i det omfang
restpraamien for forsikringsaftalen som et hele,
overstiger erstatningsudbetalinger i forsikringsaret
under forsikringen som et hele.

Safremt forsikringen forfalder i rater, vil evt. ikke
forfaldne rater blive modregnet i eventuel total
skade erstatning.

Safremt forsikringen opsiges og dette ikke sker til
en forsikringsperiodes udlgb, vil sddanne ikke
forfaldne rater stadig blive opkraevet, i det omfang
skadesudbetalinger i perioden overstiger
arspraemien for forsikringen som et hele.

Hvis vi pa grund af forsikringens forlgb, fx efter
gentagne skadetilfelde, stiller skaerpede
betingelser for dens fortsaettelse eller opsiger
forsikringen, sker registrering heraf i den del af
'Automobilforsikringsselskabernes Fzellesregister
for motorkgretgjsforsikring’, som vedrgrer
forsikringstagere, der frembryder en seerlig risiko.

Samtidig med en sadan registrering gives der
forsikringstageren meddelelse herom med
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narmere oplysning om klageadgang m.v.
Registrering i det naevnte faelles register (D.F.I.M.,
Philip Heymans Alle 1, 2900 Hellerup, tIf. 4191 91
91) sker pa grundlag af en tilladelse, meddelt af
Datatilsynet pa en raekke vilkar.

12. Aindringer 1 risikoen
Preemien er beregnet pa baggrund af de
risikooplysninger der fremgar af policen.

Forsikringstageren skal derfor straks give FIRST

besked nar:

o forsikringstager eller den faste bruger skifter
adresse

e bilen udskiftes

e der sker andringer i bilens anvendelse, vaeg eller
andre konstruktive sendringer

o der eftermonteres tilbehgr, hvis nyveerdi
overstiger 15.000 kr., nar ekstraudstyret
medforsikres

e der monteres seerligt tilbehgr (se punkt 3.2) Har
vi ikke modtaget en sadan underretning, kan det
medfg@re, at erstatning nedseettes eller helt
bortfalder.

13. Premien
Preemien fastsaettes efter FIRST’s geeldende tarif.

13.1 Praemiens betaling

Den fgrste praemie forfalder ved forsikringens
ikrafttreeden og senere praemier pa de
forfaldsdage, der fremgar af policen.

Preemien opkraeves ved indbetalingskort eller pa
anden made efter aftale. Der kan opkraeves
ekspeditionsgebyr plus porto sammen med
praemien.

Vi sender opkraevning frem til den opgivne
adresse. Hvis du flytter eller vaelger anden
betalingsadresse, skal vi straks have besked.
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Hvis praemien ikke betales pa det aftalte tidspunkt,
sender vi en rykkerskrivelse, der indeholder
opkraevning og et rykkergebyr. Rykkerskrivelsen
advarer dig om, at daekningen ophgrer, hvis
pramien ikke er betalt inden den frist, som er
oplyst.

Er din forsikring blevet slettet pa grund af
manglende premiebetaling, kan den fgrst
genoptages, nar du har betalt den manglende
praemie. Hvis der er sket afmelding til politiet,
medfgrer Justitsministeriets bestemmelser, at
pramien skal betales helarsvis forud de to
felgende ar.

Restanceforholdet bliver indberettet til
'Automobilforsikringsselskabernes Fallesregister
for Motorkgretgjsforsikring’, der fgres af Dansk
Forening for International Motorkgretgjsforsikring
(Philip Heymans Alle 1, 2900 Hellerup, tIf. 41 91 91
91)), efter indhentet tilladelse pa naermere angivne
vilkar fra Datatilsynet.

Oplysning om registrering videregives til gvrige
automobilforsikringsselskaber med henblik p3a, at
selskaberne kan stille skaerpede betingelser for
indgaelse af en forsikringsaftale.

Forsikringstageren har adgang til at blive gjort
bekendt med arsagerne til registreringen hos
selskabet , og med registreringen i feellesregisteret.

Klager over urigtige eller vildledende oplysninger
kan indgives til D.F.I.M. Foreningens afggrelse kan
indbringes for Datatilsynet, Christians Brygge 28, 4.
sal, 1559 Kgbenhavn V.

13.2 Indeksregulering

Praeemien reguleres en gang om aret pa
forsikringens hovedforfaldsdag. Belgb, der efter
vilkarene reguleres, andres med virkning fra den
1. januar.

Reguleringen sker i takt med a&ndringen i
Ipnindekset for den private sektor, som Danmarks
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first,

Statistik hvert ar offentligggr for januar kvartal.
Skulle indekset ophgre, vil reguleringen ske efter
andet af Danmarks Statistik hvert ar offentliggjort
indeks, som angiver den gennemsnitlige
Ignudvikling.

13.3 Opsigelse og ejerskifte

Forsikringen er tegnet for en 1-arig periode og
vedvarer, indtil den af en af parterne opsiges med
mindst 1 maneds skriftlig varsel til en
hovedforfaldsdato.

Eventuelle andringer i praemie eller vilkar varsles
senest 1 maned fgr en hovedforfaldsdato.

Ved ejerskifte ophgrer forsikringen.

Den nye ejer (bruger) er dog daekket, indtil ny
forsikring er tegnet eller bilen er afmeldt, i op til 3
uger efter ejerskiftet.

Se venligst de seaerlige regler ved overdragelse til
virksomheder under punkt 1.

Forsikringstageren heaefter for praemien, indtil bilen
er omregistreret eller afmeldt.

13.4 Ekstraordinzcer opsigelsesret
Forsikringstageren kan skriftligt opsige forsikringen
med 30 dages varsel til den 1. i maneden.

Eventuelt overskydende praeemie betalt for
perioden, som ligger efter forsikringens ophgrsdag,
vil blive tilbagebetalt.

Dog kan FIRST modregne et administrationsgebyr
pa 150 kr. pr. opsagte autoforsikring.

Ligeledes kan FIRST opkraeve et fast belgb pa
yderligere 200 kr. i administrationsgebyr (belgbene
indeksreguleres ikke).

Bestemmelsen om modregning af et
administrationsgebyr geelder dog kun, hvis det er
forsikringstageren, som opsiger forsikringen.
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Er det FIRST som opsiger forsikringen, returneres
hele den eventuelle overskydende praemie, der
matte ligge efter forsikringens ophgrsdag.

En forudsaetning for opsigelse af en lovpligtig
forsikring er, at et andet forsikringsselskab
bekraefter tegning af en tilsvarende lovpligtig
forsikring overfor os.

14. Uenighed

Er der opstaet uenighed mellem forsikringstageren
og selskabet om forsikringen og fgrer en fornyet
henvendelse til selskabet ikke til et tilfredsstillende
resultat, kan forsikringstageren klage til:

14.1 Ankenavn

Ankenavnet for Forsikring
Anker Heegaards Gade 2, 1.
1572 Kgbenhavn V

TIf. 33 15 89 00

Klager til Ankenaevnet skal indsendes pa et szerligt
klageskema, der kan rekvireres hos:

a. FIRST

b. Ankenavnet for Forsikring

c. Forsikring & Pension, Philip Heymans Alle 1,
2900 Hellerup, TIf. 33 39 91 59.

Ved klagens indlevering betales et af Ankenavnet
fastsat gebyr, som betales tilbage, hvis klageren far
helt eller delvist medhold i klagen.

14.2 Lloyds Representive

Giver ovenstaende resultat af klage til Ankenaevnet
for Forsikring ikke et tilfredsstillende resultat, kan
fornyet henvendelse ske til Lloyd’s General
Representative i Danmark:

Hr. Jes Anker Mikkelsen

Lloyd’s General Representative in Denmark
Langelinie Allé 35

DK-2100 Kgbenhavn @
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15. Love og vedtaxgter

For forsikringen daekker i gvrigt dansk lovgivning
om forsikringsaftaler og forsikringsvirksomhed.

15.1 Adgang til personoplysninger

Som forsikringstager hos os har man krav pa at
vide, hvilke personoplysninger vi har registreret, og
hvad oplysningerne bruges til.

Det betyder fglgende

Da du tegnede forsikring hos os, gav du visse
personlige oplysninger: navn og adresse (samt
telefon- og CPR-nr., hvis de er skrevet pa
forsikringsbegaeringer eller skadeanmeldelser).

De oplysninger star nu i vores database og bruges i
den Igbende sagsbehandling.

Du har ret til at fa indsigt og at berigtige disse
personoplysninger.

Hvis forsikringstager gnsker indsigt, bedes han/hun
henvende sig til FIRST.

15.2 Yderligere oplysninger om
forsikringsdeekning

Yderligere oplysninger om daekningens raekkevidde
kan findes pa fglgende hjemmesider:

www.first.dk

Ankenavnet for Forsikring:
www.ankeforsikring.dk

Forsikring & Pension:
www.forsikringogpension.dk

Finanstilsynet:
www.ftnet.dk

16. Sanktionsbegraensning og
undtagelsesklausul



http://www.first.dk/
http://www.ankeforsikring.dk/
http://www.forsikringogpension.dk/
http://www.ftnet.dk/
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Forsikringsselskabet skal ikke yde daekning og ifalder Gives denne underretning pr. post, er det

ikke ansvar for at deekke noget krav eller foretage tilstraekkeligt, at du sender brevet inden fristens
andre udbetalinger i hen- hold hertil, for sa vidt udlgb.

bestemmelsen om sadan daekning, betaling af sddan

krav eller sadan udbetaling udszetter Hvis du vil sikre dig bevis for, at du har fortrudt
forsikringsselskabet eller medlemmer af rettidigt, kan du f.eks. sende underretningen pr.
forsikringsselskabets koncern for overtraedelse af anbefalet post og opbevare postkvitteringen.
nogen sanktioner, forbud eller begraensninger i

henhold til FN's resolutioner eller sanktioner af En forudsatning for opsigelse af en lovpligtig
handelsmaessig eller gkonomisk art samt love eller forsikring er, at et andet forsikringsselskab
regler i andre lande. bekraefter tegning af en tilsvarende lovpligtig

forsikring overfor os.

17. Fortrydelsesret

Ved nytegning af en forsikring kan du fortryde den
indgdede aftale i medfgr af Forsikringsaftalelovens
§341.

Der henvises til §34 h i lov om forsikringsaftaler, jf.
lovbekendtggrelse nr. 726 af 24. oktober 1986,som
@ndret ved lov nr. 451 af 9. juni 2004.

17.1 Fortrydelsesfristen
Fortrydelsesfristen er 14 dage.

Fristen regnes som udgangspunkt fra den dag, du
har faet meddelelse om aftalens indgaelse.
Fortrydelsesfristen Igber dog tidligst fra det
tidspunkt, du pa skrift har faet naerveerende
oplysning om fortrydelsesretten.

Hvis du f.eks. har faet underretning om aftalens
indgdelse mandag den 1. og ogsa har faet
oplysning om fortrydelsesretten denne dato, har
du frist til og med mandag den 15. Har du fgrst
faet oplysningen om fortrydelsesret senere, fx
onsdag den 3., har du frist til og med onsdag den
17. Huvis fristen udlgber pa en helligdag, en sgndag,
en lgrdag, Grundlovsdag den 5. juni, juleaftensdag
eller nytarsaftensdag, kan du vente til den
felgende hverdag.

17.2 Hvordan fortryder du
Inden udlgbet af fortrydelsesfristen skal du
underrette os om, at du har fortrudt aftalen.
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