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1 Hvem er omfattet af forsikringen

1.1
De forsikrede personer fremgar af policen.

1.2

Bogrneulykke kan medforsikres, safremt dette fremgar af
police med antal bgrn og forsikringssum.

Forsikringen omfatter forsikredes bgrn og adoptivbgrn
under 18 ar, der er hjemmeboende under uddannelse
eller har ophold andetsteds. Bgrn som lider af fysisk eller
psykisk handicap eller sygdom, er dog kun omfattet af
forsikringen efter szerlig aftale.

2 Hvad dakker forsikringen

2.1

Forsikringen daekker fglger af ulykkestilfeelde, der er
opstaet i forsikringens Igbetid. Ved ulykkestilfaelde
forstas en pludselig haendelse, der forarsager
personskade.

2.2

Forsikringen daekker fglger af ulykkestilfaelde der sker i
forbindelse med handlinger, hvor sikrede afvaerger en
skade pa person eller ejendom under sadanne

omstaendigheder, at handlingen ma anses som forsvarlig.

2.3

Ulykkestilfselde, der skyldes besvimelse eller
ildebefindende er deekket. Drukning, kulilteforgiftning,
legemsbeskadigelse som fglge af forfrysning, hedeslag
eller solstik er ogsa daekket af forsikringen.

2.4

Invaliditet, som fglge af bgrnelammelse (poliomyelitis
anterior acuta) er daekket, safremt denne lidelse fgrste
gang er konstateret i forsikringstiden. Fglger efter polio
(postpolio syndrom) er ikke omfattet af forsikringen.

2.5

Dgdsfald, som fglge af selvmord er dakket, safremt den
forsikrede har vaeret omfattet af forsikringen i mindst et
ar og der efterlades aegtefalle/registreret partner eller
bgrn. Kun den naevnte personkreds er omfattet af
daekningen og udbetaling vil altid kun ske til disse
personer i den naevnte reekkefglge, uanset forsikredes
dispositioner i henhold til testamente eller
begunstigelseserklaering.

2.6

Forsikringen daekker rimelige og ngdvendige udgifter til
tandbehandling efter ulykkestilfeelde i det omfang
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udgifterne ikke betales fra den offentlige sygesikring
eller en arbejdsskadeforsikring.

Forsikringen daekker i samme omfang skader pa
proteser, nar disse beskadiges i forbindelse med
personskade.

Behandlingen skal godkendes af FIRST inden den
pabegyndes. Akutte ngdbehandlinger kan dog
igangsaettes og foretages uden denne forudgdende
accept.

Fglgende tandbehandling deekkes ikke:

- Tandskade opstadet ved tygning, uanset arsagen til
tandskaden.

- Forsikringen omfatter ikke udgifter til almindelig
vedligeholdelse af taender, der allerede er blevet
repareret via forsikringen.

- Folgeudgifter efter et ulykkestilfeelde, sasom
udgifter til medicin, bidskinner eller lignende.

Erstatningen kan nedszettes eller bortfalde, hvis
tandens/tandernes og alle former for protesers tilstand
var forringet inden ulykkestilfaeldet, f.eks. som fglge af:

- Genopbygning, rodbehandling, knoglesvind og
faestetab som fglge af paradentose, sygdom i
taenderne og de omgivende knogler og/eller hvis
nabotander til den beskadigede tand mangler eller
er svaekkede.

Forsikringen daekker ikke udgifter til tandbehandling, der
pabegyndes mere end 5 ar efter ulykkestilfeeldet

3 Hvad dxkker forsikringen ikke

31
Ulykkestilfeelde, hvor der ikke kan pavises

arsagssammenhang mellem ulykkestilfseldet og skaden.
Ved vurderingen bliver der blandt andet lagt vaegt p3,
om haendelsen i sig selv er nok til at forarsage/forklare
skaden, fx vil skade pa kroppen som fglge af normale
dagligdags bevaegelser, som at bukke sig, sette sig, rejse
sig, ga eller raekke ud efter noget ikke veere daekket.

3.2

Enhver sygdom, herunder sygdom der opstar pga. smitte
med vira, bakterier, mikroorganismer og lignende
situationer.

3.3
Skader og forgiftninger fra mad, drikke, nydelsesmidler,
herunder tobak og alkohol samt medicin.
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Ulykkestilfaelde der skyldes sygdom samt enhver
udlgsning af latente sygdomsanlaeg, selv om udlgsningen
skyldes et ulykkestilfeelde. Forsikringen daekker heller
ikke forvaerring af fglgerne af et ulykkestilfaelde, der
skyldes en tilstedevaerende sygdom eller tilfeldig
tilstgdende sygdom.

3.5

Skader pa kroppen som fglge af nedslidning eller
overbelastning, der ikke kan karakteriseres som en
pludselig skade.

3.6

Personskade, som fglge af udvist eller fremkaldt grov
uagtsomhed, forsaet, selvmordsforsgg, under pavirkning
af alkohol, narkotika og rusmidler eller andre giftstoffer.
Denne undtagelsesbestemmelse gzelder dog ikke for
daekningen under pkt. 2.5., uanset sikredes tilstand eller
tilregnelighed pa ulykkestidspunktet.

3.7
Ulykkestilfselde, som fglge af:

- krig, uanset om der er erklzeret krig eller ej,
fiendtligheder eller krigshandlinger eller borgerkrig,

- faktisk eller trussel om brug af patogene eller giftige
biologiske eller kemiske stoffer i ondsindet hensigt,

- kernereaktion, kernestraling eller radioaktiv
kontaminering,

- forsikringstagers involvering eller deltagelse i
militeertjeneste eller -virksomhed,

- atomkraft, nukleare eksplosioner, radioaktiv
straling, krig, krigslignende forhold, borgerkrig.

- Nukleare-, kemisk- og biologisk terrorisme

Forsikringen daekker dog ulykkestilfselde som fglge af
pludselig opstaet krig eller krigslignende tilstande, eller
borgerkrig der indtraeffer i det land, hvor forsikrede
opholder sig midlertidigt og maksimalt i indtil 60 dage
efter krigens eller konfliktens udbrud. Det er dog en
forudsaetning, at der ikke foretages rejse til et land, der
befinder sig i én af disse situationer og den forsikrede
ikke selv deltager i handlingerne.

3.8

Ulykkestilfselde, der er sket under traening eller
deltagelse i professionel sport, dvs. sport, hvor Ign,
vederlag eller anden indkomst overstiger 50.000 kr.
arligt. Kgrselsgodtggrelse i henhold til statens takster
betragtes ikke som vederlag.
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Desuden dakkes ikke fglger af ulykkestilfeelde, der er
sket under:

- treening eller deltagelse i motor-, knallert- eller
racerbddslgb af enhver art

- boksning

- andre selvforsvars- og kampsportsgrene

- bjergbestigning

- rapelling pa bjergveaeg

- faldskaermsudspring

- drageflyvning

- kunstflyvning

- paragliding

- ultralightflyvning

- rafting

- udgvelse af sportsgrene, som kan sidestilles
med ovenstaende.

3.9
Ulykkestilfeelde, der er sket som fgrer eller passager pa
motorcykel, scooter eller knallert herunder 45-knallert.

3.10

Invaliditet, der skyldes fglger efter tandlaege-,
lzegebehandling eller lignende behandling, hvis selve
behandlingen ikke er ngdvendiggjort af et
daekningsberettiget ulykkestilfalde.

4 Hvor og Hvornar dakker forsikringen

4.1

Forsikringen daekker ulykkestilfaelde sket i hele verden.
Safremt forsikrede er bosiddende udenfor Danmark og
derfor ikke har folkeregisteradresse i Danmark, er det en
betingelse for dakning, at FIRST har accepteret dette
forhold og anfgrt det i policen.

Til brug for vurdering af om en anmeldt skade er
omfattet af forsikringen og en eventuel erstatnings
stgrrelse, kan FIRST kraeve laegeundersggelse i Danmark,
safremt forsikrede er bosiddende udenfor Danmark.
FIRST betaler for den lzegelige undersggelse.

4.2

Forsikringen daekker 24 timer i dggnet, savel fritid som
arbejdstid, medmindre andet fremgar af policen eller
forsikringssum er anfgrt som 0 kr.

4.3

Fritidsulykkesforsikringen daekker ulykkestilfaelde
indtruffet i fritiden. Det er en forudsaetning, at den
forsikrede er deekket gennem sit arbejde i minimum 30
timer ugentligt hvor sikrede er omfattet af Lov om
Arbejdsskadeforsikring.
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Forsikringen daekker ikke ulykkestilfaelde, der opstar ved
den forsikredes arbejde eller beskaeftigelse eller under
de forhold, hvorved dette foregar, safremt ulykkes-
tilfeeldet er omfattet af den til enhver tid geeldende Lov
om Arbejdsskadeforsikring eller anden lov, der kan
sidestilles hermed.

Forsikringen daekker ikke ulykkestilfeelde, der opstar
under militeer-, hjemmevaerns- og civilforsvarstjeneste
samt andet ulykkestilfaelde, der er omfattet af den
militeer erstatningslov.

5 Hvilken Erstatning yder forsikringen

5.1

Af policen fremgar det, hvilke forsikringsdaekninger
denne police omfatter. Erstatningen afhaenger af de
valgte forsikringssummer og fastsaettes pa grundlag af
den gaeldende forsikringssum pa ulykkestidspunktet, jf.
nedenstaende punkter.

5.2

Erstatning ved dgd.

Forsikringen giver ret til erstatning ved dgdsfald der er
en direkte fglge af et ulykkestilfaelde, nar dgdsfaldet sker
indenfor et ar efter ulykkestilfeeldet. Erstatning betales
til forsikredes naeermeste pargrende, jf. forsikrings-
aftalelovens §105, a, medmindre forsikrede har truffet
anden bestemmelse pa en begunstigelseserklaering.

En sadan bestemmelse kan kun ske skriftligt til FIRST og
bekraeftes skriftligt overfor forsikrede. Efterlades
hverken arvinger i henhold til ovenstaende eller i
henhold til szerlig begunstigelse sker ingen udbetaling.

Ved dgdsfald har FIRST ret til at kreeve obduktion,
safremt et dgdsfald efter FIRST’s vurdering kraever en
naermere undersggelse for at bestemme den reelle
dgdsarsag.

Var afdgde fyldt 67 ar, nedsaettes dgdsfaldserstatningen
til fglgende procenter af forsikringssummen:

Alder ved dgd 67 ar: 90 %
Alder ved dgd 68 ar: 80 %
Alder ved dgd 69 ar: 70%
Alder ved dgd 70 ar: 60 %

Et ulykkestilfaelde giver ikke ret til bade erstatning for
bade invaliditet og dgd. Derfor fradrages det belgh, som
eventuelt er betalt som invaliditetserstatning i
dgdsfaldsdaekningen.

5.3
Erstatning ved invaliditet (varigt mén).
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Forsikringen giver ret til erstatning i tilfeelde af varige
mén, som fglge af ulykkestilfaelde. Erstatningen
beregnes pa grundlag af den fastsatte méngrad.

Erstatningen udggr den procentdel af forsikringssummen
der svarer til den fastsatte méngrad.

Méngraden fastsaettes i stgrst muligt omfang efter
Arbejdsskadestyrelsens méntabel, der geelder pa
tidspunktet for fastsaettelsen af méngraden.
Fastsaettelsen vil altid ske pa grundlag af skadens
medicinske art og omfang uden hensyntagen til
forsikredes erhverv, sociale situation, andre individuelle
forhold eller en eventuel nedsaettelse af evnen til at
tjene penge.

Uddrag fra tabellen fremgar af pkt. 17.

Méngraden fastseettes, nar de endelige fglger efter
ulykkestilfseldet kan bestemmes. Forsikringen giver ret
til udbetaling af erstatning ved méngrader pa 5 % og
derover. Forsikringen kan dog veere tegnet saledes, at der
ferst udbetales erstatning ved en hgjere méngrad. Dette vil
fremga af policen. Méngraden kan ikke overstige 100 %.

En i forvejen eksisterende invaliditet eller lidelse giver
ikke ret til erstatning og kan ikke bevirke, at méngraden
fastsaettes hgjere end hvis en sadan invaliditet eller
lidelse ikke eksisterede. Dette geelder uanset
invaliditeten eller lidelsen er medfgdt, senere erhvervet
eller traume- eller sygdomsfremkaldt.

Erstatning udbetales til den forsikrede og sker som et
engangsbelgb.

5.4

Samme ulykkestilfaelde berettiger ikke til udbetaling
bade for dgd og invaliditet. Er der i anledning af
ulykkestilfseldet sket udbetaling af invaliditetserstatning
forinden dgdsfaldet, udbetales for dgdsfaldet alene det
belgb, hvormed dgdsfaldserstatningen matte overstige
den allerede foretagne invaliditetsudbetaling.

5.5.

Forsikringen fortsaetter pa useendrede betingelser indtil
forsikrede er fyldt 66 ar. Fra den forsikrede er fyldt 67 ar
nedsaettes forsikringssummer med 1/10 arligt.
Forsikringens deekning bortfalder i sin helhed ved den
forste preemieforfaldsdag efter forsikredes fyldte 70. ar.

5.6. Tillegserstatning

Medfgrer ulykkestilfaeldet en invaliditetsgrad pa 30 %
eller derover, ydes en tillaegserstatning pa lige sa mange
procent af invaliditetserstatningen, som
invaliditetsgraden udggr. Denne tillaegserstatning
nedsaettes med 1/5 arligt fra det fyldte 65. ar, sdledes at
tillaegserstatningen helt bortfalder ved det fyldte 70. ar.




PRIVAT ULYKKESFORSIKRING

Invaliditetsprocenter fastsaettes efter reglerne i lov om
arbejdsskadeforsikring og om erstatning for varigt mén.
Efter disse regler skal en tilskadekommen have
erstatning, hvis et ulykkestilfaelde har pafgrt
tilskadekomne varig og ikke ubetydelig skade af
medicinsk art.

Hgjeste invaliditetserstatning er normalt 100 %. | ganske
saerlig tilfelde kan der ifglge reglerne i lov om
arbejdsskadeforsikring fastsaettes en hgjere erstatning,
der dog hgjst kan udggre 120 %.

6 Anmeldelse af skade

6.1

Ulykkestilfselde skal anmeldes skriftligt og hurtigst muligt
til FIRST. Dette geelder ogsa, selv om skaden umiddelbart
efter ulykkestilfeldet synes at veere af et beskedent
omfang.

Skadesanmeldelse kan rekvireres pa www.first.dk

FIRST sender eller udleverer efter anmodning en blanket
til brug for anmeldelse af skade.

Har et ulykkestilfeelde medfgrt dgden, skal FIRST uden
ungdigt ophold have meddelelse herom.

Erstatning udbetales, nar FIRST har faet de oplysninger,
der er ngdvendige for at fastsla erstatningens stgrrelse
og — i tilfaelde af varigt mén — nar tilstanden kan
betragtes som vaerende stationzer.

Nar et ulykkestilfaelde anmeldes, gives der naermere
besked om hvilke oplysninger, der er ngdvendige til
behandling af erstatningssagen. Udgifter til de attester,
erklaeringer og undersggelser, som FIRST finder
ngdvendige for sagens behandling, betales af FIRST.

6.2

Nar en sag er afsluttet kan den senere genoptages pa
forsikredes anmodning, hvis de helbredsmaessige
omstaendigheder andrer sig vaesentligt i forhold til dem,
der blev lagt til grund ved sagens afslutning.
Genoptagelse kraever laegelig dokumentation for, at den
helbredsmaessige tilstand er blevet vaesentligt forvaerret
som fglge af ulykken.

Udgifterne til fremskaffelse af denne leegelige
dokumentation betales af forsikrede. Hvis FIRST
beslutter, at genoptage sagen, betales udgifterne til den
leegelige dokumentation af FIRST.
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7 Premiens betaling

7.1

Preemien betales forud. Fgrste praemie forfalder til
betaling ved forsikringens ikrafttraaeden, og senere
premier til de anfgrte forfaldsdage. Preemien skal
betales senest den dato, der star pa fakturaen.

7.2

Betales praemien ikke rettidigt, sender FIRST en
pamindelse om betaling med oplysning om
retsvirkningerne af for sen betaling.

7.3

Sidste rettidige betalingsdag er 21 dage efter den dato,
der er naevnt pa pamindelsen, ophgrer forsikringens
daekning.

Betales praemien, efter at forsikringens daekning er
ophgrt, treeffer FIRST bestemmelse om hvorvidt og pa
hvilket betingelser, forsikringen kan fortszette.

7.4
Har FIRST udsendt en sddan pamindelse, er FIRST
berettiget til at opkraeve et ekspeditionsgebyr.

8 Forhold under forsikringens lgbetid

8.1

Safremt der sker aendringer i den i policen anfgrte risiko,
skal dette uden ophold anmeldes til FIRST, der da treeffer
bestemmelse om, hvorvidt og pa hvilke vilkar
forsikringen kan fortsaette.

Er sadan anmeldelse ikke sket, hafter FIRST i
skadetilfaelde kun pa de vilkar og i det omfang, i hvilket
FIRST mod den aftalte preemie ville have fortsat
forsikringen, hvis forandringen havde veeret FIRST
bekendt.

9 Opsigelse ved skade

9.1

Efter enhver skade kan savel forsikringstageren som
FIRST, indtil 14 dage efter skadens betaling eller
afvisning, opsige forsikringen med 30 dages varsel.

10 Forsikringens lgbetid

10.1
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Policen geelder fra policens ikrafttraedelsesdato og
ophgrer pa policens udlgbsdato, medmindre policen
opsiges jf. bestemmelserne i afsnit 9.

11 Forsikringens ophgr

Forsikringen fortsaetter pa usendrede betingelser indtil
forsikrede er fyldt 66 ar. Fra den forsikrede er fyldt 67 ar
nedsaettes forsikringssummer med 1/10 arligt.
Nedszettelsen medfgrer ingen andring af preemien.
Forsikringens daekning bortfalder i sin helhed ved den
ferste preemieforfaldsdag efter forsikredes fyldte 70. ar.
Omfatter forsikringen bgrneulykkesforsikring, ophgrer
daekningen for barnet ved fgrste preemieforfald, efter
barnet er fyldt 18 ar.

12 Andring af praeemietarif eller
forsikringsbetingelser

12.1

Hvis FIRST’s praemietarif eller forsikringsbetingelser for
forsikringer af samme art som naervaerende &ndres, sker
tilsvarende andring af praemien eller forsikrings-
betingelserne for denne forsikring med 1 maneds varsel.

13 Indeksregulering

13.1

Ulykkesforsikringen reguleres hvert ar pr. 1. januar pa
baggrund af Danmarks Statistiks offentliggjorte
Ignindeks for den private sektor efter seesonkorrigering
for det forrige ars 2. kvartal.

Indeks for 2013 er 122,8.

Forsikringssummer samt preemie @&ndres med den
procent, som indekset er steget/faldet i forhold til det i
policen anfgrte indekstal.

Hvis udgivelse af anvendte indeks ophgrer, har FIRST ret
til at fortsaette indeksregulering pa grundlag af et andet
indeks.

14 Opsigelse af forsikringen

14.1

Forsikringen er tegnet for ét-arige perioder og er
fortlgbende, indtil den af én af parterne skriftligt opsiges
med mindst 1 maneds varsel til en forsikringsperiodes
udlgb.

14.2

Mod et gebyr pa 67 kr. (2013 indeks) kan
forsikringstageren vaelge at opsige forsikringen med kun
30 dages varsel til udlgbet af en kalendermaned. Opsiges
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forsikringen inden for det fgrste forsikringsar, opkraeves
et supplerende gebyr pa 363 kr. (2013 indeks).

14.3
Safremt én af parterne vaelger at opsige forsikringen,
skal dette ske skriftligt til den anden part.

15 Vaerneting og lovvalg

Det er aftalt, at denne forsikring udelukkende er
underlagt dansk lov og praksis, og eventuelle tvister,
der opstar i forbindelse med denne forsikring, er
udelukkende underlagt jurisdiktion for en kompetent
domstol i Danmark.

Lloyd's Insurance Company S.A. erklaerer hermed, at
alle tilsigelser, meddelelser eller steevninger, der kraever
forkyndelse med henblik pa at indlede en retssag mod
denne i forbindelse med denne forsikring, kan ske til:

Lloyd’s Insurance Company S.A.’s General
Representative:

Anne Bjelke Buhl

Lloyd's General Representative in Denmark
Langelinie Allé 35

DK-2100 Kgbenhavn @

som har befgjelse til at acceptere og servicere pa
dennes vegne.

Lloyd’s Insurance Company S.A. giver ved ovenstaende
befgjelse ikke afkald pa szerlige udsaettelser eller tid,
som man kan have ret til at gennemfgre for at behandle
sadanne tilsigelser, meddelelser eller staevninger pa
grund af sin bopael-/domicil adresse i Belgien.

16 Klageadgang

Enhver klage skal sendes til:
First. A/S

Nytorv 3

DK-1450 Kgbenhavn K
Telefon +45 70702470

E-mail: klage @first.dk

Du vil herefter straks modtage en skriftlig kvittering
for modtagelsen af din klage.

Du vil modtage et skriftligt svar pa din klage inden for
otte uger efter, at klagen er modtaget.

Skyldes din klage vores skadebehandling, kan du, hvis
du er utilfreds med det endelige svar, eller hvis du ikke
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har modtaget et endeligt svar inden for otte uger efter,
at klagen er modtaget, kan du veere berettiget til at
henvise klagen til Ankenavnet for Forsikring.

Kontaktoplysningerne er som fglger:

Ankenavnet for Forsikring

Anker Heegaards Gade 2, 1.

DK-1572 Kgbenhavn V

Danmark

TIf.: +45 33 15 89 00

E-mail: ankeforsikring@ankeforsikring.dk
Hjemmeside: www.ankeforsikring.dk

Hvis du har kgbt din police online, kan du ogsa indgive
en klage via EU's platform for onlinetvistbilaeggelse
(ODR). Hjemmesiden for ODR-platformen er
www.ec.europa.eu/odr.

Klagehandteringsordningen ovenfor er uden praejudice
for din ret til at begynde retsforfglgelse eller iveerksaette
en alternativ tvistlgsningsprocedure i overensstemmelse
med dine kontraktmaessige rettigheder.

Arbejdsmarkedets Erhvervssikring

Ved uenighed om den af First’s fastsatte méngrad kan
bade den forsikrede og First. forlange spgrgsmalet om
méngradens stgrrelse forelagt for Arbejdsmarkedets
Erhvervssikring.

Arbejdsmarkedets Erhvervssikrings afggrelse er
bindende for begge parter.

Den af parterne der gnsker spgrgsmalet om méngradens
stgrrelse forelagt Arbejdsmarkedets Erhvervssikring,
betaler gebyret for denne forelaeggelse.

Zndrer Arbejdsmarkedets Erhvervssikring en af First.
fastsat méngrad til fordel for forsikrede, betales gebyret
for forelaeggelsen af First.

17 Fortrydelsesret

Inden fortrydelsesfristens udlgb skal De underrette
selskabet om, at De har fortrudt aftalen. Gives denne
underretning pr. post, er det tilstraekkeligt, at De sender
brevet inden fristens udigb.

Fortrydelsesfristen er 14 dage geeldende fra den dag, De
har modtaget underretning om, at forsikringsaftalen er
indgaet.

Hvis De vil sikre Dem bevis for, at De har fortrudt
rettidigt, kan De f.eks. sende brevet anbefalet og gemme
postkvitteringen.
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18 Uddrag fra Arbejdsskadestyrelsens
méntabel

Tab af synet pa begge gjne 100 %
Tab af synet pa ét gje 20%
Tab af hgrelsen pa begge grer 75 %
Tab af hgrelsen pa ét gre 10%
Tab af tommelens yderste stykke 2%
Tab af 2. finger 10 %
Tab af 2. fingers yderste stykke 5%
Tab af 3. finger 10%
Tab af 4. eller 5. finger 8%
Tab af 4. eller 5. fingers yder- og

midterstykke 5%
Tab af hele benet 65 %
Tab af fod med god protesefunktion 30%
Tab af venstre arm i skulderen 65 %
Tab af hgjre arm i skulderen 70 %
Tab af venstre hand 55 %
Tab af hgjre hand 60 %

Hvis forsikrede er venstrehandet, vurderes venstre som
hgjre. Det er altid den pa afggrelsestidspunktet
geldende vejledende méntabel fra Arbejdsskade-
styrelsen, der anvendes ved erstatningsfastsaettelsen.

19. Sanktionsbegransning og undtagelsesklausul

Forsikringsselskabet skal ikke yde daekning og ifalder ikke
ansvar for at daekke noget krav eller foretage andre
udbetalinger i henhold hertil, for sa vidt bestemmelsen om
sadan daekning, betaling af sadan krav eller sddan udbetaling
udsaetter forsikringsselskabet eller medlemmer af
forsikringsselskabets koncern for overtraedelse af nogen
sanktioner, forbud eller begraensninger i henhold til FN's
resolutioner eller sanktioner af handelsmaessig eller
gkonomisk art samt love eller regler i andre lande.

20. Gensidigt ansvar

(LSW1001)

De deltagende forsikringsgiveres haftelse i
forsikringsaftaler, hvori de deltager er ikke solidarisk og
er begraenset til den forholdsmaessige andel, for hvilken
de hafter. De deltagende forsikringsgivere er ikke
gensidigt ansvarlige for hinandens haftelse i tilfaelde af
at en forsikringsgiver, uanset arsag, ikke helt eller delvis
opfylder sin forpligtelse.
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21. Databeskyttelse

Information om dine personlige data

Hvem er vi

Vi er Lloyd's Insurance Company S.A., som er anfgrt
iforsikringsaftalen og / eller i forsikringspolicen.

Det grundlaeggende

Vi indsamler og bruger relevant information om dig
for at forsyne dig med din forsikringsdaekning eller
forsikringsdaekning, der deekker dig og opfylder vores
juridiske forpligtelser.

Disse oplysninger indeholder detaljer som dit navn,
adresse og kontaktoplysninger og alle andre oplysninger,

viindsamler om dig i forbindelse med
forsikringsdaekningen, som du nyder godt af. Disse
oplysninger kan indeholde mere fglsomme detaljer,
sasom oplysninger om dit helbred og eventuelle
straffedomme, du matte have.

Under visse omstaendigheder vil vi have brug for dit
samtykke til at behandle bestemte kategorier af
oplysninger om dig (herunder fglsomme detaljer som
information om dit helbred og eventuelle straffedomme,
du matte have). Hvor vi har brug for dit samtykke, vil vi
bede dig om det separat. Du behgver ikke at give dit
samtykke, og du kan til enhver tid tilbagekalde dit
samtykke ved at sende en e-mail til
data.protection@Iloyds.com (uden dog at pavirke
lovligheden af behandlingen pa grundlag af samtykke
inden tilbagekaldelsen). Men hvis du ikke giver dit
samtykke, eller hvis du traekker dit samtykke tilbage, kan
dette pavirke vores evne til at give dig tilstraekkelig
forsikringsdeekning og forhindre os i at deekke dig eller
handtere dine skadeanmeldelser.

Hvordan forsikringen fungerer betyder, at dine
oplysninger kan deles med og bruges af en raekke
tredjepartere inden for forsikringssektoren, f.eks.
forsikringsselskaber, forsikringsagenter eller
forsikringsmaeglere, genforsikringsselskaber, taksatorer,
underleverandgrer, tilsynsmyndigheder,
retshandhavende myndigheder, svindel- og
kriminalitetsforebyggelsesfirmaer og obligatoriske
forsikringsdatabaser. Vi vil kun videregive dine
personlige oplysninger i forbindelse med
forsikringsdeekningen, som vi leverer, og i det omfang
det krzeves eller er tilladt i henhold til loven.

Andre personers detaljer, som du leverer til os Hvor
du giver os eller din forsikringsagent/-maegler
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oplysninger om andre mennesker, skal du give denne
meddelelse til dem.

@nsker du flere detaljer?

For mere information om hvordan vi bruger dine
personlige data henvises til vores fulde person data
bekendtggrelse, som er tilgaengelig i Privacy sektionen
pa hjemmeside www.lloyds.com/news-and-risk-
insight/lloyds-subsidiary-in-brussels eller ved andre
formater pa forespgrgsel.

Kontakt os om dine rettigheder

Du har rettigheder i forhold til de oplysninger, vi har om
dig, herunder retten til at fa adgang til dine oplysninger.
Hvis du gnsker at udgve dine rettigheder, diskutere,
hvordan vi bruger dine oplysninger eller anmode om en
kopi af vores fulde personlige oplysninger, kontakt os
venligst.

Alternativt kan du kontakte din forsikringsagent eller
forsikringsmaegler, der har formidlet din forsikring. Du
kan finde navn og kontaktoplysninger for
forsikringsagenten eller maegleren i policen.

Du har ogsa ret til at indgive en klage til din kompetente
databeskyttelsesmyndighed, men vi opfordrer dig til at
kontakte os fgrst.

22. Cyber risiko klausul

Forsikringsdekning for personskade eller sygdom
forarsaget af eller som folge af en cyber handling eller en
cyber hendelse erstattes i henhold til
forsikringsbetingelserne med de begransninger og
undtagelser der gelder for denne forsikringspolice.

En cyber handling betyder en uautoriseret, ondsindet
eller kriminel handling eller en razkke relaterede
uautoriserede, ondsindede eller kriminelle handlinger,
uanset tid og sted, eller trussel herom eller svindel
hermed, som involverer adgang til, behandling af, brug af
eller betjening af ethvert computersystem.

Cyber handelse betyder:

I.1 enhver fejl eller udeladelse eller raekke relaterede fejl
eller udeladelser, der involverer adgang til, behandling af,
brug af eller betjening af ethvert computersystem; eller
1.2 Enhver delvis eller total utilgengelighed eller
manglende adgang eller serie af relateret delvis eller total
utilgeengelighed eller manglende adgang til, behandling,
brug eller betjening af ethvert computersystem.

Computersystem betyder enhver computer, hardware,
software, kommunikationssystem, elektronisk udstyr
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(inklusive, men ikke begraenset til, smartphone, baerbar
computer, tablet, barbar enhed), server, cloud eller
mikrocontroller inklusive ethvert lignende system eller
enhver konfiguration af ovennavnte og herunder ethvert
tilknyttet input, output, datalagringsenhed,
netvaerksudstyr eller backup-facilitet, der ejes eller drives
af den forsikrede eller enhver anden part.
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VALGFRIE TILLAGSD AKNINGER

Forsikringen kan udvides med falgende tillaegs-
daekninger. Safremt forsikringen omfatter en eller flere af
disse deekninger, fremgdr dette samt forsikringssummer
af policen. Tilvalgsdaekningerne erstattes med de naevnte
forsikringssummer indenfor policens anfgrte
forsikringssum for invaliditet.

23 Udvidet tandskade

| det omfang forsikrede ikke har ret til godtggrelse af
udgifterne fra anden side, eksempelvis den offentlige
sygesikring, sygeforsikring eller arbejdsskadeforsikring,
dakkes rimelige og ngdvendige udgifter til
tandbehandling, der er en direkte ifglge af en
tyggeskade.

Ved tyggeskade forstas en tandskade, forarsaget af et
uventet fremmedlegeme i form af en hard genstand i
fedevarer.

Forsikringen daekker ikke udgifter til tandbehandling, der
foretages mere end 5 ar efter tyggeskaden.

24 Behandlingsudgifter

Forsikringen er udvidet til at deekke behandlingsudgifter i
forbindelse med et daekningsberettiget ulykkestilfaelde.

Forsikringen yder erstatning for udgifter til fysioterapeut
og kiropraktor. Andre behandlingsformer kan vaere
omfattet, safremt FIRST forinden behandlingens start
modtager og godkender en anmodning om daekning af
disse omkostninger og en laegelig begrundet anbefaling
heraf.

Udgifter er deekket indtil en méngrad er fastsat, dog
maksimalt i 12 maneder fra skadens opstaen.

Forsikringen daekker ikke omkostninger og udgifter til
behandling der kan daekkes via den offentlige sygesikring
eller en arbejdsskadeforsikring.

Undtagelser som er anfgrt under pkt. 3, er ogsa
geldende for denne udvidelse.

25 Svie og smerte

Hvis et ulykkestilfeelde medfgrer en fraktur (knoglebrud)
pa arme, ben eller ryg, udbetales kompensation for svie
og smerte pa DKK 3.500.

Det er en betingelse, at:
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- Forsikrede hospitalindlaegges som fglge af frakturen,
og efterfglgende skal baere gips eller lignende i
minimum 21 dage.

- Eteventuelt varigt mén som fglge af
ulykkestilfeeldet, udggr under 5 %.

Er der udbetalt méngradserstatning eller
dgdsfaldserstatning som fglge af et ulykkestilfeelde,
fratraekkes den udbetalte svie og smerteerstatning.

26 Krisehjelp

Forsikringen daekker fglgende traumatiske oplevelser:

- Forsikrede udsaettes for et ulykkestilflde.

- Forsikrede udsaettes for krig, terrorhandlinger,
naturkatastrofer eller epidemier.

- Forsikrede overvzrer en kollega eller et
familiemedlems pludselige, uventede dgd.

Forsikringen daekker rimelige og ngdvendige udgifter -
op til den i policen angivne forsikringssum - til:

- Akut, krisepsykologisk hjzelp til forsikrede og dennes
pargrende.

- Leegeordineret behandling af forsikrede hos
psykolog, som pabegyndes senest 4 uger efter
forsikringsbegivenheden og afsluttes senest 3
maneder efter fgrste behandling.

FIRST skal kontaktes inden hjzlp eller behandling
pabegyndes, med henblik pa at vurdere behovet for
hjaelp eller behandling og bistd med at arrangere denne.

27 Aindring af bolig

Hvis et ulykkestilfaelde jeevnfgr pkt. 5.3 medfgrer et
varigt mén pa mindst 5 %, daekker forsikringen:

Rimelige og ngdvendige udgifter, op til den i policen
angivne forsikringssum, afholdt af forsikrede til 22ndring
af dennes private bolig. £ndringerne skal vaere
ngdvendige for, at forsikrede kan benytte boligen som
normalt og skal sta i forhold til det padragne mén.

28 Motorcykel daekning

Forsikringen deekker kun som fgrer af motorcyklen
naevnt i policen.

Forsikringen daekker kun ved invaliditet, nar et
ulykkestilfeelde er direkte arsag til en invaliditetsgrad pa
mindst 20 %. Erstatningen beregnes pa grundlag af 50 %
af forsikringssummen.

Se endvidere erstatningsberegning pkt. 5.3.




